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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS " Correlos

CONTRATO MULTIPLO DE PRESTACAO DE SERVICOS E VENDA DE PRODUTOS i O / 20 /18

ICONTRATANTE:

Razio Social: UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA

(CNPJ/MF: 24.098.477/0001-10 Inscri¢do Estadual: ISENTO

Nome Fantasia: UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA UFPB

[Enderego: CAMPUS UNIVERSITARIO, S/N - CIDADE UNIVERSITARIA

Cidade: JOAO PESSOA UF: PB CEP: 58051-900

Endereco Eletronico:assecol@pra.ufpb.br Telefone: (83)3216-7578

“™resentante Legal I: MARGARETH DE FATIMA FORMIGA MELO DINIZ

(Cargo/Fungdo: REITORA RG: 394612 SSP/PB CPF: 323.157.164-20

(CONTRATADA:

CORREIOS - Empresa Piiblica, constituida nos termos do Decreto-Lei n® 509, de 20 de margo de 1969.

Razdo Social: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS (CNPJ/MF: 34.028.316/0019-32

Enderego: BR 230 KM 24,5 - CRISTO REDENTOR

Cidade: JOAO PESSOA 'UF: PB ICEP: 58071-900

“™:derego Eletronico: crve-pb@correios.com.br Telefone: (83) 3216-3524

IReprescmante Legal I: FRANCISCO EIIl WAKEBE

RG: 12.322.580-2 SSP/SP CPF: 065.149.198-39

Representante Legal II: MONICA DE BARROS NASCIMENTO

RG: 051938264 DIC/RJ CPF: 816.217.527-04

As partes, acima identificadas, tém, entre si, justo ¢ avengado e celebram por forga do presente Instrumento, elaborado conforme disposto no art. 62, § 3°, 11, da Lei
8.666/93, conforme Processo n° ..........ccoveorvrenerennens, CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS e VENDA DE PRODUTOS, de acordo com as seguintes
clausulas e condigoes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a prestagio, pelos CORREIOS, de servigos ¢ venda de produtos, que atendam s necessidades da CONTRATANTE, mediante
adesdo ao(s) ANEXO(s) deste Instrumento contratual que, individualmente, caracteriza(m) cada modalidade envolvida.

CLAUSULA SEGUNDA — DA EXECUCAO DOS SERVICOS
2.1. Os procedimentos operacionais a serem adotados pelas partes encontram-se no(s) respectivo(s) ANEXO(s). YAC\{\
2.2. A qualquer momento a CONTRATANTE podera solicitar aos CORREIOS a inclusdo de servigos no presente contrato, procedimento este que devera ocorrer

por meio de termo aditivo ou por apostilamento, conforme opgio da CONTRATANTE, e registro na Ficha Resumo, parte integrante deste instrumento,
devidamente assinada pelas partes.
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de servigo(s) d'ftr-se-é apas andlise da viabilidade pelos CORREIOS, por meio do acréscimo do(s) ANEXO(s) correspondente(s), rubricado(s)
0 os procedimentos pertinentes ao servigo incluido, efetivando-se quando da assinatura da Ficha Resumo.

i

to as partes poderdo excluir servigos no presente contrato, procedimento este que devera ocorrer por meio de solicitagdo formal.

<031 Ak i
T

=)

ra mediante comunicagdo formal de qualquer uma das partes, com prova de recebimento ¢ aviso prévio de no minimo 30 (trinta) dias, com a

“ deviddassinatura de ngva Ficha Resumo.

IS

23.1.1
0co!

icitagdo de exclusdo ocorrer concomitantemente i solicitagdo de inclusio de mesmo servigo ou servigo substituto, a exclusdo e a inclusio
da formalizagdo da Ficha Resumo, independente do aviso prévio a que se refere o subitem anterior.

2.4. Encontram-se definidas na Ficha Resumo anexa, assinada e rubricada pelas partes, as informagdes contratuais relativas aos servigos prestados.

2.5. A CONTRATANTE seri categorizada pelos CORREIOS, conforme tabela definida no Termo de Categorizagio e Beneficios da Politica Comercial dos
Correios, disponivel no site www.correios.com.br

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
A CONTRATANTE se compromete a:

3.1. Informar aos CORREIOS, com antecedéncia minima de 15(quinze) dias tteis da data de inicio das operagoes, 0s seus representantes credenciados a utilizarem
o(s) servigo(s) previsto(s) na Ficha Resumo deste instrumento contratual, se for o caso.

3.1.1. Deveré ser informado aos CORREIOS o nome do Orgio e do seu responsivel, enderego, telefone para contato e os tipos de servigos a serem utilizados pelo
Orgio credenciado.

3.1.2. Controlar a utilizagio dos servigos por parte de seus representantes credenciados.

3.1.2.1. Por representantes credenciados entendam-se os 6rgéos, filiais, ou, no caso de holding, dessa e de suas empresas controladas, cuja utilizagiio do contrato for
autorizada pelos CORREIOS.

3.1.3. A infrag@o contratual por parte de qualquer das pessoas enumeradas no subitem 3.1.2.1. serd de responsabilidade da CONTRATANTE, apurada nos termo ™,
deste contrato.

3.2, Quando da utilizag@o de servigos que preveem franqueamento por chancela, indicar no angulo superior direito do anverso dos objetos, por processo grafico,
etiqueta ou carimbo, a chancela de franqueamento padrio, fornecida pelos CORREIOS em arquivo eletrénico, contendo as seguintes informagdes:

a) Dados fixos: nome do servigo e a marca Correios;
b) Dados variaveis: nimero e ano de assinatura do contrato, Superintendéncia Estadual de origem do contrato ¢ de postagem e nome ou sigla da CONTRATANTE.

3.2.1. A Chancela de Franqueamento prevista no subitem anterior devera ser utilizada, exclusivamente, em objetos distribuidos pelos CORREIOS, por meio do
presente contrato,

3.2.1.1. A ndo observéncia ao uso exclusivo da chancela de franqueamento implicar no pagamento de multa, pela CONTRATANTE, correspondente a 10% (dez
por cento) do valor verificado no ultimo faturamento do respectivo contrato.

3.2.1.2. A multa a que se refere o subitem anterior incidira sobre cada objeto identificado pelos CORREIOS e que tenha sido distribuido por terceiros, limitada a
50% da importincia do faturamento tomado como base para sua aplicagdo, sem prejuizo das sangdes instituidas pela quebra do monopdlio postal, se for o caso.

3.2.1.3. No caso de franquia postal, o érgdo ou entidade responsdvel pela confecgdo do objeto, devera ser orientada por escrito (carta, oficio, telegrama), no sentido
de que ndo seja, em hipotese alguma, adotada a situagio descrita nos subitens 3.2.1. a0 3.2.1.2.

3.3. Observar as condigbes gerais de aceitagio de objetos estabelecidas pelos CORREIOS, especificadas nos ANEXOS, site dos Correios e/ou nas Tarifas/Tabelas
de Pregos, quanto a peso, dimensdes, acondicionamento e demais normas previamente informados pelos CORREIOS, inclusive o enderegamento completo com a
utilizagdo do CEP, estabelecidas para cada modalidade de servigo.

3.4. Utilizar embalagens adequadas ao peso, as condigdes de aceitagio e natureza do conteiido, conforme site dos Correios e/ou recomendagdes dos CORREIOS, .
3.5. Informar aos CORREIOS e manter atualizados (por carta, oficio ou telegrama) todos os dados cadastrais, incluindo o(s) enderego(s) para a entrega de fatura(s).
3.5.1. Os mesmos meios de informagéo citados no item 3.5. devem ser adotados para comunicagdes ¢ solicitagdes diversas.

3.6. Postar os objetos nas Unidades previamente acordadas com os CORREIOS, devidamente especificadas na Ficha Resumo deste contrato.

3.7. Apresentar, obrigatoriamente o cartio de postagem, quando da utilizagdo do(s) servigo(s) e/ou aquisigdo de produtos postais.

3.7.1. A CONTRATANTE ¢ a tinica responsével pelos Cartdes de Postagem fornecidos pelos CORREIOS para a postagem, inclusive por parte de seus
representantes credenciados, respondendo por danos causados por sua utilizagio indevida.

3.7.1.1. Em caso de perda, roubo ou extravio do cartdo de postagem, a CONTRATANTE permanecerd responsavel, enquanto nio comunicar o fato oficialmente aos
CORREIOS, por meio de correspondéncia com prova de recebimento.

3.7.1.2. Na hipétese de qualquer alteragdo no cartio de postagem, comunicar a ECT para as providéncias de substituigdo.
CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES DOS CORREIOS

4.1. Compete previamente aos CORREIOS:

4.1.1. Disponibilizar

a) os dados e critérios necessarios ao cumprimento da Clausula Terceira;

b) informagGes necessarias a execugiio deste contrato;

c¢) condigdes de aceitagdo de cada servigo ¢ prazos de entrega;

d) especificagdes a serem observadas na confecgio e identificagiio dos objetos; e

e) formularios citados no(s) anexo(s) e modelos de documentos a serem confeccionados.
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4.1.2. Fornecer fo?
f<
. . . . . - . 1 3 }
a) tabelas de pregos e tarifas relativas aos servigos previstos neste contrato ¢ atualizagdes; e | Fig 3 & ﬁ
H iy
b) os cartdes de postagem para cada érgdo credenciado a utilizar os servigos e/ou adquirir os produtos, conforme Ficha Resumo. '1\‘

4.2. Estabelecer, em conjunto com a CONTRATANTE, as Unidades Operacionais ¢ de Atendimento credenciadas para a prestagdo dos servigo!
produtos, bem como orienta-las a respeito da execugdo dos servigos.

4.3. Prestar A CONTRATANTE todas as informagdes necessdrias para utilizagdo dos servigos contratados.

4.4. Disponibilizar a fatura de cobranga no site dos Correios, conforme previsto na Ficha Resumo anexa a este contrato.
4.5. Enviar a fatura de cobranga para o enderego indicado pela CONTRATANTE.

4.6. Executar o(s) servigo(s) previsto(s) na Ficha Resumo, conforme normas estabelecidas pelos CORREIOS.
CLAUSULA QUINTA - DA REMUNERACAO, DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO

5.1. Pela prestagdo dos servigos previstos no(s) ANEXO(s) a este contrato, a CONTRATANTE pagard aos CORREIOS os valores contidos nas Tabelas especificas a
cada servigo, fornecidas pelos CORREIOS, e pelos servigos adicionais e venda de produtos contratados, os valores mencionados, respectivamente, na Tabela de
Pregos ¢ Tarifas de Servigos Nacionais, Pregos Internacionais, Pregos SEDEX Mundi, Tarifas Documentos e Demais Servigos e Tabela de Produtos, vigentes na data
da prestagdo dos servigos e aquisi¢do de produtos.

5.1.1. Os valores previstos no subitem 5.1. terfio suas vigéncias adstritas as Tabelas indicadas no mesmo subitem e serdo alterados quando da modificacio dessas.

5.1.1.1. O reajuste das Tabelas mencionadas no subitem anterior observara a periodicidade legal minima de 12 (doze) meses, contada a partir da data do inicio da
vigéncia da tabela, indicada no scu préprio texto.

5.1.1.2. O prazo estipulado no subitem 5.1.1.1. podera ser reduzido, se o Poder Executivo assim o dispuser.

“™ Independente do procedimento de reajuste, os valores definidos para os servigos prestados e para os produtos vendidos poderio ser revistos, visando a
wanutengio do equilibrio econémico-financeiro do contrato, na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de conseqiiéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando dlea econémica
extraordindria e extracontratual.

5.3. Havendo forma de valor e reajuste distintos daqueles previstos no subitem 5.1., 0s mesmos serdo estabelecidos no proprio ANEXO relativo aos procedimentos
do servigo a que se referem os valores e reajustes diferenciados.

5.4. A revisdo das tarifas dos servigos prestados pelos CORREIOS serd promovida pele Ministério das Comunicagdes, em conformidade com o Art. 70, I da lei n®
9069, de 29 de junho de 1995, combinada com o artigo 1° da Portaria n® 152, de 9 de julho de 1997, do Ministério da Fazenda.

5.5. Os CORREIOS deverdo informar 8 CONTRATANTE os novos valores dos servigos e produtos sempre que ocorrer atualizagdo em suas tarifas e/ou tabelas.
CLAUSULA SEXTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO
6.1. Respeitado o cronograma definido na Ficha Resumo anexa a este contrato, Os CORREIOS disponibilizardo 8 CONTRATANTE, no enderego

http://www?2 correios.com br/sistemas/sfe/default.cfin, para efeito de pagamento, a fatura mensal correspondente aos servigos prestados e produtos adquiridos no
periodo.

6.1.1. Adicionalmente, os CORREIOS entregario 8 CONTRATANTE, no enderego pré-cstabelecido, a fatura mensal, respeitados o Periodo Base (Ciclo de
Faturamento) e o vencimento da fatura, definidos na Ficha Resumo anexa que ¢ parte integrante deste contrato.

6.1.2. Na hipotese de ndo haver tempo habil para a consolidagdo de todas as postagens efetuadas no periodo de faturamento, aquelas remanescentes serdo faturadas
e¢/ou consideradas para a concessdo de descontos em periodos posteriores.

_6.2. Os servigos prestados no presente contrato ficam isentos do pagamento da Cota Minima de Faturamento estabelecida para estes.
...3. O pagamento da fatura dever4 ser realizado por via bancdria, conforme instrugdes constantes do proprio documento de cobranga.

6.3.1. A forma de pagamento por meio de crédito em conta corrente somente sera aceita mediante autorizagdo prévia e expressa da area financeira dos CORREIOS.
Eventual dep6sito sem a anuéncia dos CORREIOS nio caracterizara a quitagdo da fatura, estando a CONTRATANTE sujeita as sangdes previstas no subitem
8.1.4. deste contrato.

6.3.2. Quando o pagamento ocorrer pela rede bancdria, a baixa da fatura dar-sc-4 apés o crédito na conta corrente dos CORREIOS e a respectiva compensagio de
cheque que porventura venha intermediar a liquidagdo do titulo.

6.3.3. Em observéncia a Instru¢do Normativa 119/2000 ¢ 2 IN/SRF 459/2004, a fonte pagadora deveré fornecer aos CORREIOS, comprovante de retengio do
imposto de renda, até o Gltimo dia atil do més de fevereiro do ano-calendério subsequente aquele a que se referirem os rendimentos informados, 0 Comprovante de
Rendimentos Pagos e de Imposto sobre a Renda Retido na Fonte. O envio do informe dever4 ser efetuado por meio de carta ao seguinte enderego: CORREIOS —
Departamento de Tributos SBN Quadra 1 9° andar — Asa Norte, Brasilia/DF CEP: 70002-900 ou por meio eletrdnico para comprovanteretencao(@correios.com.br.

6.3.3.1 Caso sejam realizadas retificagdes na Declaragio de Rendimentos, o novo Comprovante de Rendimentos Pagos e de Importo sobre a Renda Retido na Fonte,
devera ser reenviado imediatamente, para um dos enderegos citados no subitem 6.3.3..

6.4. No caso de o pagamento das faturas ser efetuado por meio do SIAFI - Sistema Integrado de Administragio Financeira do Governo Federal, deve ser utilizado o
procedimento OBFatura — Extra-SIAF], que possibilita a operacionalizagio do pagamento com a indicagdo do cédigo de barras ou linha digitével constantes do
boleto de cobranga.

6.5. Qualquer reclamagdo sobre erros de faturamento devera ser apresemada pela CONTRATANTE preferencialmente, junto a Central de Atendimento dos
Correios — CAC ou pelo Fale com os Correios, no enderego http: 5 com-os-correios/fc, e receberd o seguinte tratamento:

6.5.1. Reclamagdo apresentada sem o pagamento da fatura serd admitida até a data do vencimento:
a) se for procedente, os CORREIOS emitirio nova fatura com o valor correto e com nova data de vencimento; e

b) se for improcedente, a CONTRATANTE pagaré a fatura. Caso o pagamento ocorra apds o vencimento, 2 CONTRATANTE pagar4 a fatura mais os acréscimos
legais previstos no subitem 8.1.4., independente do prazo necessario para a apuragio por parte dos CORREIOS;

6.5.2. Ap6s a data de vencimento, a reclamagdo somente ser4 aceita com o pagamento integral da fatura; “"‘r\
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tadas reclamagdes até 90 (noventa) dias contados a partir do vencimento da fatura.

tas decorrentes de atraso de pagamento de faturas, bem como débitos e créditos relativos a eventuais ajustes conforme critérios estabelecidos

neste contrato serdo Jangados em fatura posterior, devidamente discriminados.

S . ; . T ]
6@§_1 @s pé@t devidos pclos CORREIOS, relativos a indenizagées, cujos fatos geradores foram apurados e devidamente comprovados pelos CORREIOS, serio
pagos ente 8 CONTRATANTE via crédito em fatura.

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

7.1: O prazo de vigéncia do presente contrato, em conformidade com o Inciso II, do Artigo 57 da Lei 8.666/93, sera de 12 (doze) meses a partir da data de sua
assinatura, podendo prorrogar-se por meio de termo aditivo, por periodos iguais e sucessivos até o limite de 60 (sessenta) meses.

7.2. A vigéncia do Anexo terd inicio ¢ fim estabelecidos na Ficha Resumo e niio excedera a do contrato, A execugio dos servigos e aquisi¢do de produtos somente
serd realizada durante a vigéncia estabelecida para cada Anexo

CLAUSULA OITAVA DO INADIMPLEMENTO

8.1. O inadimplemento das obrigagdes previstas no presente contrato, ou a ocorréncia de quaisquer das situages descritas no Art. 78, da Lei 8.666/93, serd
comunicado pela parte prejudicada a outra, mediante notificagdo escrita, com prova de recebimento, para que a parte inadimplente, no prazo de 05 (cinco) dias uteis,
regularize a situagio ou apresente defesa;

8.1.1, Se for apresentada defesa, a parte prejudicada deveré se manifestar sobre esta no mesmo prazo;

8.1.2. Quando a decisdo motivada niio acolher as razdes da defesa, a parte inadimplente deverd regularizar a situagio no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, contadas
a partir da comunicagio formal desse fato;

8.1.3. O descumprimento do subitem anterior poderé ensejar a rescisdo do contrato, a critério da parte prejudicada, sem prejuizo de eventual indenizagdo por perdas
e danos além das demais sang¢Ges contratuais e legais aplicaveis; N

8.1.3.1. O atraso de pagamento por prazo superior a 90 (noventa) dias concede aos CORREIOS o direito de suspender o cumprimento de suas obrigacdes ou
rescindir o contrato conforme previsto no Artigo 78, da Lei 8.666/93.

8.1.4. Ocorrendo atraso de pagamento, o valor devido serd atualizado financeiramente, entre a data do vencimento c a data da efetiva compensagéo do crédito aos
CORREIOS, de acordo com a variagio da taxa referencial do Sistema de Liquidagdo e Custodia - SELIC Meta, ocorrida entre o dia seguinte ao vencimento da
obrigagdo e o dia do efetivo pagamento, acrescido de multa de 2% (dois por cento) e demais cominagdes legais, independentemente de notificagio.

8.1.4.1. Neste caso, os encargos decorrentes do atraso de pagamento serdo cobrados em fatura posterior.

8.1.5. Se permanecer inadimplente, 2 CONTRATANTE tera seu CNPJ inscrito no Cadastro Informative de Créditos ndo Quitados do Setor Piblico Federal
- CADIN, pelos CORREIOS, em obediéncia ao disposto na Lei 10.522 de 19 de julho de 2002;

8.1.5.1. Este dispositivo ndo se aplica aos "f)rgﬁos Pablicos Federais".

8.1.6. Sera de responsabilidade da CONTRATANTE as custas e as despesas cartoriais, caso haja necessidade dos CORREIOS recorrerem ao mecanismo de
"PROTESTO DE TITULQ", para reaver os seus valores devidos, por atraso no pagamento de faturas, podendo ser pagas diretamente nos cartorios ou ressarcidas aos
CORREIOS se o pagamento das custas ocorrer de forma antecipada.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

9.1. O presente contrato podera ser rescindido a qualquer tempo:

9.1.1. Por interesse de qualquer uma das partes e mediante comunicagio formal, com prova de recebimento e aviso prévio minimo de 30 (trinta) dias;

9.1.1.1. Quando a solicitagdo de rescisdo ocorrer concomitantemente  formalizagdo de contrato sucedineo, com cota minima igual ou superior, a rescisio poderd .
ocorrer na data da formalizagdo do pedido, independente do aviso prévio a que se refere o subitem anterior.

9.1.2. Por inadimplemento, conforme consta na Clausula Oitava; e
9.1.3. Na hipotese de ocorrer qualquer das situagdes e formas previstas no bojo dos artigos 78 e 79 da Lei 8.666/93, obedecido ao disposto no subitem 8.1.

9.2. Quando ocorrer interesse publico, as partes poderdo rescindir unilateralmente o contrato, nos casos especificados no inciso I do art. 79 da Lei 8.666/93, nos
termos do art. 58, II, combinado com paragrafo 3° do artigo 62, do mesmo Estatuto Licitatério.

9.3. No caso de rescisdo, fica assegurado aos CORREIOS o direito de recebimento dos valores correspondentes aos servigos prestados 8 CONTRATANTE e
produtos adquiridos pela mesma até a data da resciséo, bem como & proporcionalidade das cotas minimas contratadas, de acordo com as condigdes de pagamento
estabelecidas neste contrato.

9.4. Da mesma forma fica garantida 8 CONTRATANTE a devolugdo de seus objetos e valores devidos para repasse.

CLAUSULA DECIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1. Os recursos orgamentarios para a cobertura das despesas decorrentes deste contrato tém seu valor estimado em R$ 190.000,00 (cento e noventa mil reais).
10.2. A classificagdo destas despesas se dara da seguinte forma:

Orgdo: 26240 - Universidade Federal da Paraiba

UG/GESTAO: 153065/15231

PTRES: 108302

Fonte: 8100000000

{.N_atureza da Despesa: 339039
57 PL: VOOOONO148N
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10.3. Nos exercicios seguintes, as despesas correriio a conta de dotagdes orgamentarias proprias, consignadas nos respectivos Orgamentos-Progra
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA APROVAGAO E DISPENSA DE LICITAGAO
11.1. O presente contrato tera validade depois de aprovado pelos 6rgdos competentes da CONTRATANTE e da ECT.

11.2. A realizagio de licitagio e a prestagio de garantia foram dispensadas com base no Artigo 24, Inciso VIII, da Lei 8.666/93. (Preimbulo: Process
23074.021210/2018-19/UFPB)

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1. Os CORREIOS néo se responsabilizam:

12.1.1. Por valor incluido em objetos postados sem a respectiva declaragio de valor;

12.1.2. Pela demora na execugdo de qualquer servigo, resultante de omissdo ou erro por parte da CONTRATANTE;

12.1.3. Por prejuizos indiretos e beneficios ndo-realizados;

12.1.4. Por objeto que, no todo ou em parte, seja confiscado ou destruido por autoridade competente, desde que haja comprovagdo documental;
12.2. A responsabilidade dos CORREIOS cessa, sem prejuizo do disposto no(s) respectivo(s) ANEXO(s), nas seguintes condigoes:

12.2.1. Quando o objeto tiver sido entregue no enderego do destinatério a quem de direito ou restituido 8 CONTRATANTE;

12.2.2. Terminado o prazo para a reclamagdo, previsto em ANEXO, para cada servigo;

12.2.3. Em caso fortuito ou de forga maior (catastrofes naturais, revoluggo, motim, tumulto e qualquer outro movimento de natureza popular), regularmente
comprovados, impeditivos da execugio do contrato;

12.2.4. Nos casos de paralisagdo da jornada de trabalho independentemente de sua vontade;
PPN

3. Em caso de extravio, perda ou espoliagdo de objetos postados sob registro, a responsabilidade dos CORREIOS esta limitada aos pregos postais mais o valor de
indenizagio constante da Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais:

12.3.1. Esses valores serdo pagos 8 CONTRATANTE, conforme previsto no subitem 6.6.1., Clausula Sexta.

12.4. Ndo devem ser incluidos nos objetos postados, quando for o caso, materiais relacionados no Artigo 13 da Lei n° 6.538, de 22/06/1978, e na Lista de Objetos
Proibidos da Unido Postal Universal - UPU;

12.4.1. Os CORREIOS se reservam o direito de proceder, eventualmente, a abertura dos objetos recebidos, para fins de verificagdo e controle de seu contetido, na
presenca de representante legal da CONTRATANTE ou do destinatério;

12.4.1.1. Nos casos de objetos postados como Mala Direta Especial - MDE ou Mala Direta Basica - MDB o contetido poderd ser verificado a qualquer momento,
sem a necessidade da presenca de representante legal da CONTRATANTE ou do destinatario.

12.4.2. Apos andlise de viabilidade pela CONTRATADA, podem scr transportados pelos Correios materiais sujeitos a legislagio especifica, com formalizagio de
Termo, Apenso ou documento congénere.

12.5. As partes responderdo pelo cumprimento das exigéncias relativas 4 documentagio fiscal, na forma da legislagdo vigente, sendo que os tributos que forem
devidos em decorréncia direta ou indircta do presente contrato ou de sua execugdo constituem dnus de responsabilidade exclusiva do respectivo contribuinte,
conforme definido na legislagio vigente.

12.5.1. Havendo imputagdo de responsabilidade tributdria a uma parte em decorréncia de fato cuja responsabilidade originéria seja da outra parte, cabera a esta
ressarcir aquela os valores efetivamente pagos.

12.5.2. Para efeito do ressarcimento exposto no subitem anterior, a obrigagdo serd considerada direito liquido e certo, devendo ser realizada em 10 (dez) dias,
~mntados da data da comprovagio de recebimento da comunicagdo oficial do seu pagamento.

12.6. Em complementagdo a obrigatoriedade legal expressa nos artigos 5° e 6°, da Lei 6.538/78, as partes devem também guardar sigilo absoluto sobre informagdes
proprietérias e confidenciais necessarias a prestagio dos servigos ora contratados, quais sejam, documentos, informagées e programas inerentes aos servigos
contratados.

12.6.1. As informagdes proprietarias e confidenciais necessarias 4 prestagdo dos servigos ora contratados mencionadas no subitem anterior referem-se a planos de
triagem de objetos, softwares de gerenciamento de postagem, solugdes logisticas, dentre outras.

12.6.1.1. Quando houver necessidade de divulgagio de qualquer uma dessas informagdes, por determinagio de 6rgio competente para tal, a parte interessada devera
solicitar, previamente, autorizagdo expressa a outra.

12.7. As disposi¢oes contratuais ¢ de scu(s) respectivo(s) ANEXO(s) deverdo ser interpretadas harmonicamente, considerando os procedimentos inerentes ao(s)
servigo(s) prestado(s), assim como aos costumes e normas vigentes.

12.8. Este contrato poderd ser revisto total ou parcialmente, a qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes com a celebragio de respectivo Termo
Aditivo, se for o caso;

12.8.1. Alteragdes decorrentes de especificagdes da prestagdo de servigos e venda de produtos, no(s) respectivo(s) Anexo(s) contratado(s) serdo formalizadas por
apostilamento, respeitando-se o disposto no Art. 55 da Lei 8666/1993.

12.9. Em caso de conflito quanto aos aspectos operacionais prevalecem as peculiaridades de cada servigo sobre os termos do presente contrato, estando as
disposigdes previstas no(s) respectivo(s) ANEXO(S), bem como os dispositivos legais pertinentes.

12.9.1. Havendo lacuna nos ANEXOS, serio aplicados os procedimentos gerais previstos neste contrato.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

Para dirimir as questdes oriundas deste contrato, serd competente o Foro da Justica Federal, Segdo Judicidria do municipio de Jodo Pessoa/PB, com exclusio de
qualquer outro, por mais privilegiado que scja.

Por estarem justos e contratados, assinam o presente contrato em 02 (duas) vias de igual teor e forma, na presenga das testemunhas abaixo: (\

] \
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FICHA RESUMO - CONTRATO DE DATA EMISSAO
PRESTACAO DE SERVICOS E VENDA DE
{PRODUTOS !
CONTRATANTE NUMERO DO CONTRATO
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA

CNPJ

PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

24.098.477/0001-10

[ 30 0u31 |domés seguinte.

CICLO DE FATURAMENTO
(PERIODO BASE) VENCIMENTO DA FATURA
Servigos prestados dodia| 01 Jaodia [Dia[ 21 | do més seguinte ao da prestagio do servigo

Periodo Base)

ENTREGA DA FATURA

DISPONIBILIZACAO DA FATURA

DATA LIMITE PARA A ENTREGA
DA FATURA NO ENDERECO PRE-
ESTABELECIDO

[ 05 ] dias tteis antes do vencimento da
fatura.

Obs.: Na hip6tese de haver atraso na
disponibiliza¢do da fatura, o vencimento
sera prorrogado pelo niimero de dias do
referido atraso,

DATA LIMITE PARA A DISPONIBILIZACAO DA
FATURA NA INTERNET

[ 10 ] dias antes do vencimento da fatura.

Ficardo disponibilizadas no enderego

http://www?2. correios.com.br/produtos_servicos/sfe/default.cfim
as faturas (com cédigo de barras) e os correspondentes
extratos, contendo analiticamente os langamentos que deram
origem ao referido documento de cobranca.

FATURAMENTO

[ x ] CENTRALIZADO

[ ] DESCENTRALIZADO POR CENTRO DE CUSTO

ESPECIFICIDADES DOS SERVICOS

SERVICOS £ <
INICIO [TERMINOPERIODICIDADE
CONTRAIABOS |~ ng DO DA COTA gg&‘?’;g A VINCULAGAO
Anexo/discriminagio) NERVICOISERYICO MiNIMA
a partir da (é;gi‘;::;e Conforme
Aquisigdo de Produtos | data de Sétima do - Nio Cartio de
assinatura it Postagem
a partir da cé;gﬂ(;mc Conforme
Encomendas Nacionais da_La de Sétima do - INio Cartio de
assinatura | "o oo Postagem
. Conforme
' . a partir da Cléusula N Con{ormc
Mala Direta Bésica data de Sétima do - Nio Cartdo de
assinatura Cotitrato IPostagem
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a partir da %0123‘;:;1: Con{orme

Certificagdo Digital data de Seti - Nio Cartdo de
: étima do

assinatura C IPostagem
ontrato

ANEXO AQUISICAO DE PRODUTOS

1. Definigdes

1.1. Aquisi¢do de produtos disponibilizados em Unidades de Atendimento da ECT, para venda avulsa na rede de varejo, em dmbito nacional.

2. Obrigagdes

2.1. ACONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Assinar o documento previsto para o faturamento, quando da aquisi¢do de produtos.
2.2. A ECT sc obriga a:

“™1. Fornecer 2 CONTRATANTE a tabela atualizada de precos dos produtos.

3. Precos e Reajustes

3.1. Pela aquisigdo dos produtos, definidos na Clausula Primeira do contrato do qual este ANEXO faz parte, a CONTRATANTE pagaré 4 ECT os valores
constantes na Tabela de Produtos e/ou no valor facial do produto, vigentes na data da aquisigéo;

3.2. Os valores relativos a venda de produtos abrangidos por este ANEXO, tém suas vigéncias adstritas a4 Tabela indicada no subitem 2.2.1., devendo ser reajustados
¢ aplicados quando da modificagdo das mesmas.

4. Condigdes de Pagamento

As condigdes de pagamento estdo previstas na Clausula Sexta do contrato do qual este ANEXO faz parte.

5. Disposicoes Gerais

5.1. O presente ANEXO ¢ parte integrante do Contrato celebrado entre a CONTRATANTE ¢ a ECT.

5.2. Ficam ratificadas todas as cldusulas constantes do Contrato do qual estc ANEXO faz parte, para efeito de cumprimento das bases acordadas entre as partes.
L

6. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusio deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo
Aditivo, conforme descrito no subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

ANEXO ENCOMENDAS NACIONAIS

1. OBJETO

1.1 Servigos para envio de bens, com ou sem valor declarado, e documentos, em ambito nacional, abrangendo o recebimento ou a coleta, o transporte € a entrega ao
destinatdrio.

1.2 Sido servigos de encomendas contemplados neste instrumento:

a) SEDEX: servigo expresso para envio de mercadorias e documentos.

b) SEDEX Hoje: servigo para envio de mercadorias e documentos com entrega garantida no mesmo dia de postagem.

¢) SEDEX 10: servigo para envio de mercadorias e documentos com entrega garantida até as 10 horas do dia atil seguinte ao da postagem.

d) SEDEX 12: servigo para envio de mercadorias ¢ documentos com entrega garantida até as 12 horas do dia Gtil seguinte ao da postagem. ﬁ

https:llsei.correios.com.brlseilcontrolador_externo.php?acao=usuario_externo_documenlo_assinar&id_acesso_externo=43623&id_documento= ... 713
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O i ; .
: SeXV10Q ndo expresso para envio de mercadorias.

A VERSA: servigo de retorno de encomenda, mediante autorizag¢do de postagem, com possibilidade de i i
s 4 entrega simultinea de ou
momento da pojtagem ou da coleta, P & {ra encomenda no

<
Fls, - 3650

\, U FS-'é%’ S%vig ¢ adicionais de encomendas contemplados neste instrumento:
a) AVIS0 de Recebimento (AR): servigo adicional que possibilita a devolugdo do aviso de confirmagdo da entrega com data e assinatura do recebedor da encomenda.

b) Colcm‘Domiciliar Programada: servigo de coleta exclusivo para clientes com contrato, com frequéncia de coleta programada em dias e horarios previamente
estabelecidos e de acordo com a viabilidade operacional.

c) Dcvolugéo de Documento (DD): servigo adicional de devolugdo, ao REMETENTE, de canhoto de nota fiscal, ou documento equivalente, assinado, sem
conferéncia de conteido por parte do DESTINATARIO. Exclusivo para clientes com contrato,

d) Disque Coleta: servigo adicional de coleta domiciliar solicitada via internet ou central de atendimento dos CORREIOS.

€) Grandes Formatos (GF): servigo adicional que permite a postagem de encomenda com dimensées superiores aos padrdes convencionais. Exclusivo para clientes
com contrato.

f) Mio Propria (MP): servigo adicional que garante a entrega da encomenda exclusivamente as pessoas indicadas pelo REMETENTE, podendo haver, para cada
encomenda, até trés indicagoes.

g) Pagamento na Entrega: servigo adicional para envio de encomenda contra pagamento, por parte do DESTINATARIO, do valor definido na postagem.

h) Posta Restante Pedida: servigo adicional em que 0 REMETENTE solicita disponibilizar a encomenda em uma unidade de atendimento habilitada para retirada
pelo DESTINATARIO.

i) Protocolo Postal (SPP): servigo adicional de protocolo de documento a disténcia, com certificagdo de data e hora.

J) Valor Declarado (VD): servigo adicional pelo qual o REMETENTE declara o valor de um objeto postado sob registro, para fins de indenizagdo, em caso de
exlravio ou avaria, em valores superiores aos da cobertura da indenizagdo automética, proporcional ao dano (total ou parcial) do contetido da encomenda.

1.4 Detalhamentos da prestagio dos servigos e dos servigos adicionais estdo disponiveis no Termo de Condigdes de Prestagio de Servigos de Encomendas Nacionais
i =

no portal dos CORREIOS na internet (www.correios.com.br/encomendas).

1.5 Ao contratar os servigos de encomendas, o cliente terd acesso a um pacote de servigos que consiste em um conjunto de beneficios a serem concedidos aos
clientes em fungdo de maior e melhor utilizagdo das solugdes disponiveis. O detalhamento consta no Termo de Condigdes Comerciais dos Pacotes de Servigos de

Encomendas no portal dos CORREIOS na internet (www.correios.com.br/encomendas).

2. DAS OBRIGACOES DOS CORREIOS

2.1 Disponibilizar 4 CONTRATANTE instrugdes, formulérios, interfaces e leiautes necessarios a utilizagio das ferramentas tecnolégicas dos CORREIOS.
2.2 Cumprir os prazos de entrega das encomendas, de acordo com o servigo contratado.

2.3 Coletar ou receber as encomendas em unidades dos CORREIOS habilitadas, de acordo com a viabilidade operacional.

2.4 Transportar as encomendas ¢ entregd-las no enderego do destinatério indicado no rétulo de enderegamento, mediante recibo, a qualquer pessoa que se apresente e
que seja capaz de recebé-la. P

2.5 Devolver as encomendas cuja entrega nio tenha sido possivel, indicando a causa determinante da impossibilidade.
2.6 Indenizar a CONTRATANTE nos casos de niio conformidades de entrega.

2.7 Conceder a CONTRATANTE os beneficios em fungdo das contrapartidas negociadas.

3. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
3.1 Atender as orientagdes ¢ procedimentos estabelecidos no Termo de Condigdes de Prestagdo de Servigos de Encomendas Nacionais.
3.2 Cumprir as contrapartidas especificas previstas no Termo de Condigdes Comerciais dos Pacotes de Servigos de Encomendas.

3.3 Observar as exigéncias fiscais e tributarias relativas 4 remessa das encomendas, na forma da legislagdo vigente.

4. PRECOS E REAJUSTE

4.1 Pela prestagio dos servigos contratados, a CONTRATANTE pagara aos CORREIOS os valores contidos nas tabelas de pregos ¢ eventuais descontos que fizer
jus, conforme a categoria do programa de relacionamento definida para este contrato.

5. VIGENCIA DESTE ANEXO

5.1 O presente ANEXO terd vigéncia a partir de sua inclusdo no contrato de prestagio de servigos com os CORREIOS até sua exclusdo ou a data final de vigéncia

do contrato.
?‘r\

https://sei.correios.com.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_documento_assinar&id_acesso_externo=43623&id_documento=... 8/13



22/08/2018 SEI/CORREIQS - 2714583 - Contrato Multiplo Convencional - OP vig 12 meses

ANEXO MALA DIRETA BASICA

1. Definicdes

1.1. Servigos de recebimento, tratamento e distribuigdo, em domicilio, de objetos denominados Mala Direta Bésica, postados com enderego, em dmbito nacional.

1.1.1. Opcionalmente, para os objctos caractcrizados como Mala Direta, poderdio ser utilizados os servigos adicionais de Registro, Aviso de Recebimento-AR, Mio
Propria - MP (Entrega ao Proprio Destinatario), de Valor Declarado e Devolugio Fisica oferecidos pelos Correios.

1.1.2 Devolugdo Fisica ¢ a devolugdo dos objetos ndo-entregues ao remetente, mediante pagamento.

1.2. No presente ANEXO, seriio aceitas exclusivamente postagens de objetos cujo remetente seja a propria CONTRATANTE ou, no caso de holding, desta ¢ de
suas controladas.

Para contrato firmado apenas com Grificas, Agéncia de Publicidade e/ou Empresa de Marketing Direto, incluir o subitem 1.2, conforme redagdo abaixo:

1.2 No presente ANEXO, serdo aceitas exclusivamente postagens de objetos cujo remetente seja a propria CONTRATANTE. Neste caso, em razio de a
CONTRATANTE ser uma (*indicar gréfica ou agéncia de publicidade ou promotora de eventos ou empresa de marketing direto), fica autorizada a postagem de
objetos relativos a campanhas de seus clientes, podendo ser indicado, no objeto, a razao social, marcas e similares da empresa cliente da CONTRATANTE ¢ o
respectivo enderego, como remetente.

* Indicar a natureza da contratante de acordo com as opgdes especificadas entre parénteses.

K

2. Obrigagoes

2.1. A CONTRATANTE se compromete a:
2.1.1. Postar somente objetos que se enquadrem em uma das defini¢oes de Mala Direta especificadas a seguir:

I - Mala Direta: E a comunicagio direta com o cliente potencial ou consumidor, com forte apelo comercial, através do envio de pegas promocionais, como: folhetos,
catdlogos, fitas de dudio/video, disquetes etc, tendo ou ndo associado a si um instrumento de resposta a ser utilizado pelo cliente ou destinatario, para o
estabelecimento de um canal de comunicagdo, que permita uma resposta imediata ao apelo.

IT - Propaganda: Qualquer forma paga de apresentag¢do e promogio nido pessoal de idéias, produtos ou servigos efetuada por um patrocinador identificado.
IIT - Pegas Promocionais: para efeitos postais, sdo aquelas obtidas por meio de impressdo grafica ou magnética, em varios exemplares idénticos, constituidas de uma
ou mais folhas, contendo antincios, matérias pagas, matérias especiais etc, destinadas a promover o desenvolvimento das vendas de um determinado produto ou

servigo, de divulgar eventos culturais, religiosos, esportivos etc.

IV - Consideram-se, também, como pegas promocionais outros tipos de materiais também utilizados para divulgagao, tais como: fitas de audio ¢ video, CDs de dudio
e multimidia, chaveiros, bonés, camisetas, amostras etc.

V — Periddicos: jornais, revistas, livros, fasciculos e outras publicagdes periddicas.
P

..2 Apresentar os objetos aos CORREIOS de forma a permitir a verificagdo de seu conteiido. No caso da postagem do objeto totalmente fechado, indicar em seu
involucro, em local apropriado, a seguinte informagio: “FECHAMENTO AUTORIZADO - PODE SER ABERTO PELOS CORREIOS".

2.1.3 Fixar, quando for o caso, em cada objeto caracterizado como Mala Direta, o respectivo Aviso de Recebimento, devidamente preenchido.

2.1.4 Apresentar as Malas Diretas para postagem, em unidades dos CORREIOS previamente estabelecidas, encabegadas, triadas e em amarrados etiquetados,
conforme plano de triagem ou sistema de blocagem fornecido pelos CORREIOS, acompanhadas de Listas de Postagem, conforme modelo definido pelos
CORREIOS, distintas para objetos simples e sob registro devidamente preenchidas, para efeito de conferéncia da postagem e posterior faturamento.

2.1.4.1 As Malas Diretas devem estar organizadas em amarrados, levando-se em conta nesta separagio: o tipo de objeto (tipos: Simples, Registrado, com AR, MP ou
Valor Declarado), peso e a localidade de entrega, acompanhados da etiqueta de amarrado, com as indicagdes necessarias ao tratamento dos mesmos, conforme
modelo fornecido pelos CORREIOS;

2.1.4.1.1 Em cada amarrado devera ser afixado um espelho, conforme modelo apresentado pelos CORREIOS, contendo os seguintes dados: data de postagem,
destino dos objetos e o primeiro nimero de CEP relativo aos objetos incluidos no mesmo, se possivel, impresso em cédigo de barras no padrio 128,

2.1.4.1.2 Os objetos deverdo ser postados separados em trés lotes distintos, considerando a abrangéncia local, estadual e nacional.

2.1.4.2 Quando da postagem da Mala Direta sob Registro, opcionalmente, a CONTRATANTE poderé apresentar, junto a Lista de Postagem, para recibo por parte
dos CORREIOS, lista com a discrimina¢io do nome, enderego do destinatario ¢ respectivo nliimero de registro.

2.1.4.2.1 Para os objetos postados sob Registro, a CONTRATANTE deverd indicar no objeto o enderego do remetente, para devolugdo dos objetos nio entregues.

2.1.5 Para objetos postados com o servigo adicional de Devolugio Fisica, indicar, no verso do objeto, apenas 0 NOME e o CEP da agéncia dos CORREIOS,
estabelecida em comum acordo entre as partes. {
v'?‘w
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<0 li'{jr?%{gimir as chancelas de franqueamento do servigo adicional de Devolugdo Fisica, conforme o caso, de acordo com as orientagdes fornecidas pelos
A2
. Pl ; s . .
FI=2.1.6 Retirar todos ps 9bjelos retornados com devolugdo fisica nos locais definidos e em dias acertados com os CORREIOS, nunca havendo um intervalo maior que
dez dias entre duasfretiradas consecutivas, exceto se nada houver a receber.

UFp©

2. RREIOS se obrigam a:

AN

2.2.1 Passar recibo nas vias das Listas de Postagem e providenciar, apés conferéncia, a distribuigdo de suas vias, conforme indicado no rodapé das mesmas.
2.2.2 Orientar as unidades envolvidas a respeito da execugdo dos servigos.

2.2.3 Expedir os objetos aos locais de destino e entregé-los conforme normas estabelecidas pelos CORREIOS para a prestagdo dos servigos previstos neste
ANEXO.

2.2.4 Cumprir os prazos estabelecidos para a entrega de objetos ndo-urgentes, constantes da Matriz de Prazos de Distribuigdo de Objetos Nao-Urgentes Simples,
definida pelos CORREIOS.

2.2.4.1 Os CORREIOS, quando da inclusdo do ANEXO, devera fornecer 8 CONTRATANTE exemplar da matriz mencionada e substitui-la sempre que houver
atualizagdo.

2.2.5 Restituir na forma proposta pela CONTRATANTE, sem a cobranga de qualquer valor adicional, as Malas Diretas postadas sob registro.
2.2.5.1 E vedada a devolugdo de objeto cujo destino seja para a entrega local e enderego de devolugdo em ambito estadual ou nacional; com entrega estadual e
enderego de devolugdo nacional. Pode ser aceita a devolugio de objetos com entrega nacional e estadual com o enderego de devolugdo na mesma localidade de

destino do objeto.

2.2.5.2 Os objetos postados na modalidade simples sem o adicional de devolugdo fisica, cuja entrega ndo tenha sido possivel, nio terdo devolugdo ao remetente e
serdo destruidos na Unidade de Destino.

2.2.6 Restituir os objetos identificados com a chancela do servigo de Devolugio Fisica cuja entrega ao destinatdrio niio tenha sido possivel, encaminhando-o a
unidade operacional indicada pela CONTRATANTE.

2.2.6.1 Quando da retirada dos objetos em devolugio fisica, emitir comprovante para assinatura por parte da CONTRATANTE, para faturamento.

2.2.6.2 No caso de ndo retirada dos objetos em devolugio fisica, emitir Lista de Devolugdo relativa & prestagio de servigos de Devolugdo Fisica, independentemente
de aviso prévio.

2.2.6.2.1 Neste caso, efetuar a entrega dos objetos no enderego da CONTRATANTE, por meio de servigo Devolugio Fisica Nio Retirada, com o respectivo
faturamento desse servigo no contrato da CONTRATANTE, independente de aviso prévio.

3. Pregos

3.1 O prego da prestagdo do servigo de Mala Direta Bésica sera de acordo com o peso individual do tipo de objeto postado, correspondente ao valor fixado na Tabela
de Pregos especifica do servigo para a distribuigdo local, estadual e nacional, vigente na data da postagem.

3.2 O prego pela prestagio dos servigos de Devolugdo Fisica ¢ Devolugdo Fisica Ndo Retirada seré de acordo com o estabelecido na Tabela de Pregos dos referidos
servigos vigente na data da restituigio do objeto ao remetente. _—

3.3 Os objetos postados como Mala Dircta Bésica que contenham encartes caracterizados como Carta-Resposta, terdo desconto de 1,5% no valor unitério prego
correspondente.

4. Disposicdes Gerais
4.1 E permitida a impressdo de mensagens comerciais e frases de efeito, personalizadas ou ndo, no verso e anverso do envelope, na forma de apelo promocional.

4.2 Poderdo ser accitos objetos contendo encartes, desde que ndo descaracterizem o formato original do objeto, podendo se constituir de formulérios, listas de
pregos, Carta/Cartao-Resposta.

4.3 E permitida, sem alterar o sistema de prego, a inclusdo de brindes e amostras de produtos, desde que esses objetos sejam de tamanho e espessura reduzidos e nio
embaracem a expedigdo, o tratamento, a distribuigio e nem sejam integrantes da relagiio de proibigdes apresentadas pelos CORREIOS, a qual também deve ser
observada para o contetido das Malas Diretas.

4.4 Para a entrega local, deverd ser considerado o perimetro urbano do municipio e/ou respectiva regido metropolitana definida em documento oficial do governo
estadual ou federal. Neste caso, os CORREIOS fornecerdo as faixas de CEP das localidades abrangidas por tais documentos.

4.5 Em caso de extravio, perda ou espoliagiio de objetos postados sob registro, a responsabilidade dos CORREIOS esta limitada aos pregos postais mais o valor de
indenizagdo constante da Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais.

4.6 A CONTRATANTE devera consultar os CORREIOS, com antecedéncia, quando da necessidade de desenvolver pegas promocionais fora dos padrées usuais.

4.7 A CONTRATANTE ¢ a unica responsavel pelo fornecimento dos produtos comercializados, condigdes de pagamento e outros compromissos declarados e
assumidos no material de propaganda;

4.8 O servigo previsto no presente ANEXO refere-se a entrega domicilidria de pegas promocionais, sendo proibida sua utilizagiio como sistema de distribuigdo de
mercadorias entre fabricantes e lojistas, venda direta ao consumidor ou qualquer outra situagdio que caracterize relacionamento comercial semelhante, nio se
incluindo nesta restrigdo os objetos com as caracteristicas mencionadas no subitem 2.1 - inciso V;

Q\‘.\
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4.9 Com o objetivo de nio interferir na criatividade das pegas promocionais, fica permitida, opclonalmente a postagem de objetos cujo involucro conc
de seus lados, as informagdes referentes ao remetente, ao Contrato do qual este ANEXO faz parte ¢ as necessarias para o tratamento postal. Dessa fi
lado fica inteiramente disponivel para que a CONTRATANTE indique a mensagem, apelo comercial, ilustragdes pertinentes, dentre outros.

4.10 O presente anexo ¢ parte intcgrante do contrato celebrado entre a CONTRATANTE ¢ os CORREIOS.

CONTRATANTE ¢ os CORREIOS.

5. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato origindrio ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo,
conforme descrito no subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

ANEXO CERTIFICACAO DIGITAL

. Definigdes: Os seguintes termos e/ou expressdes terdo os significados abaixo indicados:

. Autoridade Certificadora — AC: entidade autorizada a emitir, a gerenciar e a revogar certificados digitais;

Autoridade de Registro — AR: entidade vinculada 2 uma AC, a qual funciona como intermedidria entre os solicitantes de certificados digitais e 2 AC e tem

por objetivo o recebimento, validagdo, encaminhamento de solicitagdes de emissio ou revogagio de certificados digitais 4 AC e identificagdo, de forma

presencial, de seus solicitantes;

Agente de Registro — AGR: Pessoa responsavel pela execugdo das atividades inerentes 4 AR. E a pessoa que realiza a validagdo e a verificagdo da solicitagdo

de certificados;

d. Titular: pessoa fisica ou juridica para quem o certificado é emitido, detentor da capacidade e do direito de utilizagio da Chave Privada correspondente &
Chave Publica contida no certificado digital;

¢. Termo de Titularidade e Responsabilidade: documento assinado pelo Titular de um certificado digital emitido para pessoa fisica ou pelo responsével pelo
certificado digital emitido para uma pessoa juridica onde constam seus dircitos, obrigagdes ¢ condigdes de uso do certificado digital;

f. Certificado Digital: Conjunto de dados de computador, gerados por uma Autoridade Certificadora, em observéncia & Recomendagdo Internacional ITU-T
X.509, que se destina a registrar, de forma tinica, exclusiva e intransferivel, a relagio existente entre uma chave de criptografia e uma pessoa fisica, juridica,
méquina ou aplicagdo. Um certificado digital contém os dados de seu titular, tais como nome, e-mail, CPF, chave publica, nome e assinatura da Autoridade
Certificadora que o emitiu;

¢. Instalagdes Técnicas: Ambiente fisico de uma AR, cujo funcionamento foi devidamente autorizado pelo Instituto Nacional de Tecnologia da Informagio

(ITT), onde sio realizadas as atividades de validagfio e verificagdo da solicitagdo de certificados. No caso da ECT sdo as Agéncias de Correios Credenciadas.

= )‘”
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2. Objeto:
2. O presente Anexo tem por objeto definir a atuagdo da ECT como Autoridade de Registro, denominada neste documento de AR-Correios, nos termos do
convénio com o SERPRO e em conformidade com o disposto na legislagdo da ICP-Brasil. A atuagdo da AR-Correios consiste em:

a. Confirmar a identidade do titular ou do responsavel pelo certificado digital: processo realizado mediante a presenga fisica do interessado (validagao
presencial), com base em documentos de identificagdo legalmente aceitos;
b. Validar a solicitagio de certificado digital: conferéncia dos dados da solicitagio de certificado digital com os constantes dos documentos apresentados pelo
titular, necessérios 4 autenticagdo da identidade de um individuo ou de uma organizagio;
c. Aprovar a solicitagdo de certificado digital: confirmagdo da validagdo realizada e liberagio da emissdo do certificado digital no sistema da AC/SERPRO-RFB.
-, 2. Os tipos de certificados digitais relacionados aos procedimentos descritos no item 2.1 sdo os especificados no Apenso 1.

3. Obrigagoes da Contratante:
3. Durante o atendimento, apresentar o cartdo de postagem exclusivo para uso do servigo da AR-Correios, na modalidade de pagamento a faturar.
1. O cartio de postagem é de inteira responsabilidade da Contratante;
2. O cartdo de postagem identificara somente a empresa e por meio dele o solicitante estara autorizado pela Contratante a receber o atendimento
nas instalagdes técnicas da AR-Correios, para autorizagdo da emissdo do certificado digital;
3. O cartdio de postagem niio contera os dados pessoais do solicitante do certificado digital.

. Definir, em comum acordo com a ECT, dentre as instalagdes técnicas da AR-Correios em operagio, onde a Contratante utilizara o servigo de AR-
Correios;

. Realizar a solicitagdo do certificado digital, por meio de acesso ao sitio dos Correios
(http://www.correios.com.br/produtos_servicos/certificacaoDigital/default.cfm ), e emitir o Termo de Titularidade em duas vias, atentando para as
instrugdes apresentadas no proprio sitio;

. Consultar a disponibilidade de horério para atendimento e solicitar o agendamento de data e hordrio em que comparecerdo seus empregados ou
representantes na instalagdo técnica escolhida para a prestagio do servigo;

3. Orientar seus empregados e representantes a apresentarem, no ato do registro, os documentos exigidos pela ICP-Brasil, relacionados no sitio dos
Correios http.//www.correios.com.br/produtos_servicos/certificacaoDigital/documentacao.cfm , para autorizagio da emissio dos certificados digitais;

. Nio realizar qualquer tipo de atualizagdo de software ou hardware no computador utilizado para a solicitagdo do certificado digital ¢ emissio do Termo
de Titularidade até que seja concluida a baixa final do certificado digital, o que completa a operagdo de aquisigio;

3. Nao assinar as vias do Termo de Titularidade antes da anélise e deferimento do Agente de Registro, assegurando que a assinatura de todas as vias seja
realizada no ato do registro e na presenga do AGR;

3. Notificar a ECT, diretamente a irea responsavel pelo registro, agéncia de correios credenciada como instalagiio técnica, quando houver modificagio no
agendamento ou na quantidade de registros.

4. Obrigagdes da ECT:

4. Fornecer previamente a Contratante:
1. Cartdo de postagem exclusivo para uso do servigo de AR-Correios, na modalidade de pagamento a faturar;
2. Tabelas de Pregos relativas aos certificados digitais previstos neste Anexo e respectivas atualizagdes;
4. Definir, em comum acordo com a Contratante, dentre as instalagdes técnicas da AR-Correios em operagio, onde a Contratante utilizar o servigo de
AR-Correios;
4. Atuar como AR, conforme descrito no item do objeto deste Anexo, em local ¢ horério previamente informados 4 Contratante;
4. Reagendar, sem énus para a Contratante, novo atendimento quando da impossibilidade de baixa por parte do empregado ou representante da

Contratante devido a problemas ocasionados comprovadamente pelo sistema de registro de certificagdo digital; 0N
)
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4. Informar a AC/SERPRO-RFB, emissora dos Certificados Digitais, os casos em que ocorrerem inadimplemento das obrigagdes da Contratante para que
sejam tomadas as providéncias cabiveis.

=<5 Pregos
QO"— / C',q “5. A CONTRATANTE pagara pela execugio dos servigos, objeto deste anexo, os valores constantes da Tabela Certificado Digital — Pregos Nacionais;
@Q’ 6. Disposicdes Gerais
(73] 6;;& prestagio do servigo de AR-Correios na modalidade de pagamento a faturar ocorreré com a apresentagdo de cartio de postagem exclusivo para esse

< \\ “Iservigo, ndo sendo permitido:

Fls. __D))f ./ 1. Autilizagfio desse cartiio de postagem para uso de outros servigos, nem aquisigéo de produtos da ECT;

/2.0 uso do servigo de AR-Correios na modalidade de pagamento a faturar com a utilizagiio de qualquer outro cartio de postagem, que ndo o

V4 exclusivo para esse servigo.

U Fp %) - Néo sera realizada devolugdo ou reembolso de valores, nem a prestagdo do servigo de AR-Correios sem dnus, por parte da ECT, para os seguintes

casos:
1. Certificados digitais que ndo forem baixados ou forem perdidos em fungio de:
1. Perda ou esquecimento de senha pessoal, registrada durante a etapa de solicitagdo, realizada via internet;
2. Perda ou esquecimento de senha PIN e/ou da senha PUK do dispositivo de armazenagem (Tokens ¢ Cartdes Inteligentes) do certificado
digital do tipo A3;
3. Perda dos dispositivos de armazenagem (Tokens e Cartdes Inteligentes), apagamento da chave privada ou formatagio definitiva dos
dispositivos de armazenagem;
2. Certificados digitais revogados por atraso de pagamento, quando o atraso caracterizar condigiio de suspensio ou rescisdo da prestagio dos
servigos, conforme prazo previsto na clausula do inadimplemento estabelecida no instrumento contratual.
6. Néo serdo registrados certificados digitais em nome de terceiro ou sem a presenga do solicitante dos certificados digitais, salvo nos casos previstos na
legislagdo da ICP-BRASIL.

- A(s) fatura(s) correspondente(s) a prestagao dos servigos objeto deste Anexo, conterdo exclusivamente itens relativos ao servico de AR-Correios € serdo
enviadas pela ECT a Contratante, conforme clausula das condigdes de pagamento estabelecida no instrumento contratual;

6. Quanto aos aspectos operacionais, este Anexo poderd ser revisto total ou parcialmente a qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.

A prestagio do servigo de AR-Correios serd realizada com prévio agendamento nas instalagdes técnicas credenciadas;

. O fornecimento de qualquer tipo de dispositivos de armazenagem de certificados digitais, ou seja, tokens, cartdes inteligentes, pen drives, CDs ou
similares, bem como a instalagdo ou manutengdo de softwares relacionados a estes dispositivos sdo de responsabilidade exclusiva da contratante, nio
sio fonecidos pela ECT e ndo fazem parte do objeto deste Anexo;

6. O descumprimento da cliusula de remuneragio estabelecida no instrumento contratual ensejaré a revogagéio dos Certificados Digitais relacionados a —~
inadimpléncia ocorrida.

7. Vigéncia do Anexo

7. A partir da inclusdo deste Anexo, ficando vigente até a data de encerramento do contrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de
Termo Aditivo.
7. Na excepcionalidade de o Convénio firmado entre a ECT e o SERPRO findar, por qualquer motivo, a vigéncia deste Anexo findard automaticamente.

[=)]
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APENSO 1
1. ldentificacdo de tipos de certificados digitais:

Os certificados digitais a que se refere este Apenso I sio denominados e-CPF e e-CNPJ, dos tipos Al e A3.
1. Certificado Digital e-CPF Al

Criado para identificar o contribuinte pessoa fisica na Internet. O e-CPF tipo Al é um arquivo eletrénico de menor nivel de seguranga. Sio gerados e armazenados
no computador do usuério e tem validade de 1 ano. Os dados sdo protegidos por uma senha de acesso. Somente com essa senha ¢ possivel acessar, mover e copiar a
chave privada a eles associadas.

1. Certificado Digital c-CNPJ Al

Criado para identificar o contribuinte pessoa juridica na Internet. O e-CNPJ tipo Al & um arquivo eletrdnico de menor nivel de seguranga. Sio gerados e
armazenados no computador do usudrio e tem validade de 1 ano. Os dados sdo protegidos por uma senha de acesso. Somente com essa senha & possivel acessar,
mover ¢ copiar a chave privada a eles associadas.

1. Certificado Digital e-CPF A3

Criado para identificar o contribuinte pessoa fisica na Internet. O e-CPF tipo A3 € um arquivo eletrénico de nivel de seguranga médio a alto. Sdo gerados e
armazenados em um hardware criptogréfico, que pode ser um cartio inteligente ou um token e possuem validade de trés anos. Apenas o detentor da senha de acesso
pode utilizar a chave privada e as informagdes néo podem ser copiadas ou reproduzidas.

1. Certificado Digital e-CNPJ A3

Criado para identificar o contribuinte pessoa juridica na Internet. O e-CNPJ tipo A3 & um arquivo eletrdnico de nivel de seguranga médio a alto. Sdo gerados e
armazenados em um hardware criptogréfico, que pode ser um cartio inteligente ou um token e possuem validade de trés anos. Apenas o detentor da senha de acesso
pode utilizar a chave privada e as informagdes nido podem ser copiadas ou reproduzidas.

1. Certificado Digital e-CNPJ ME/EPP

Criado para identificar o contribuinte pessoa juridica na Internet. O e-CNPJ ME/EPP ¢ um certificado tipo A3 voltado para Microempresas ou Empresas de Pequeno
Porte. E um arquivo eletrénico de nivel de seguranga médio a alto. Sdo gerados e armazenados em um hardware criptogréfico, que pode ser um cartio inteligente ou
um token e possuem validade de dezoito meses. Apenas o detentor da senha de acesso pode utilizar a chave privada e as informagdes niio podem ser copiadas ou
reproduzidas.

FICHA TECNICA — PACOTES DE ENCOMENDAS
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PACOTE E-COMMERCE OU MARKETPLACE

'URL:

DATA DE INICIO DE VIGENCIA: [/ /

Mais informagdes, favor consultar o Termo de Condigdes Comerciais dos Pacotes de Servigos de Encomendas:
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