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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATACAO

INTRODUCAO

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o atendimento
da demanda que consta no Documento de Oficializacdo da Demanda, bem como demonstrar a
viabilidade técnica e econémica das solugdes identificadas, fornecendo as informacdes necessarias
para subsidiar o respectivo processo de contratacgao.

Referéncia: Art. 11 da IN SGD/ME n2 1/2019.

1 — DEFINIGAO E ESPECIFICAGAO DAS NECESSIDADES E REQUISITOS

Identificacdao das necessidades de negocio

Garantir a infraestrutura de datacenter que possibilite o uso das plataformas de ensino a

1|, .. . . ~
distancia também para os cursos de graduacao.

Identificacdao das necessidades tecnoldgicas

Ampliacdo da capacidade de processamento e armazenamento do datacenter da UFPB por
1 |meio da ampliacdo do Storage - 50 TB (armazenamento) e a inclusdo de 3 (trés) novos
equipamentos ao atual Pool de servidores da Instituicao.

Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugao de TIC

A solucdo deve ser totalmente compativel com a arquitetura ja instalada no datacenter da
1 |UFPB, evitando a inutiliza¢do de algum item por falta de homogeneidade ou integragdo com
a solucdo final.

2 — CONTEXTUALIZAGCAO: DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO E DA ESTIMATIVA DA DEMANDA
(QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS)

A transmissdo do coronavirus (Covid-19) no Brasil ja foi considerada comunitaria, conforme
Portaria do Ministério da Saude n. 454/2020, com possibilidade de aumento e agravamento de
casos. Fato que levou o Estado Brasileiro ao reconhecimento de situacdo de calamidade publica.

No ambito educacional, esse novo quadro vem modificando e quebrando diversos
paradigmas relacionados a educagdo e a utilizagdo de tecnologias educacionais, em especial a
Educacdo a Distancia (EaD) e ferramentas de ensino remoto. De um modo geral, a pandemia impde
a todo o Sistema Educacional mundial a necessidade de adaptacdo aos novos desafios, tendo em
vista que no atual contexto toda a cadeia de educacdo, desde o ensino infantil a pds-graduacao,
devera passar por grandes transformacées e adaptagdes.

Nesse panorama, como solucdo para minimizar os efeitos negativos que a pandemia nos
imp0de, evitar ao maximo qualquer tipo de aglomeracdo e proteger a comunidade académica, a
Universidade Federal da Paraiba editou a Portaria n2 154 -GR/Reitoria/UFPB, por meio da qual se
decidiu suspender temporariamente o inicio do periodo 2020.1. Paralelamente a isso, o CONSEPE
adotou a possibilidade de o aluno utilizar até o limite de 40% da carga hordria total do curso na
integralizacdo de componentes através de ensino remoto, em carater excepcional e temporario,
durante o calendario suplementar previsto na Resolugdo n2 13/2020, tendo por base o Decreto
9.057/2017 e as Portarias do MEC n2 2.117/2019, n2 343/2020 e n2 345/2020.

Verifica-se, assim, que com a implementacdo do periodo suplementar, a UFPB d3 inicio a




uma preparag¢dao para um possivel periodo regular de graduagdo remoto. O calendario
suplementar surge oportunamente como possibilidade de adaptacdo para os discentes e docentes
a esse novo formato de ensino-aprendizagem digital.

A instituicdo sugere, como plataformas preferenciais de uso para o ensino remoto, o
Moodle e o SIGAA com as turmas virtuais e as suas funcionalidades. Ambos sdo sistemas ja
hospedados nos servidores da STl que, até o momento, opera em condi¢ées de normalidade.
Todavia, com a possibilidade iminente de aumento de demandas advindas das aulas de graduacao
a serem ministradas por via remota nestes ambientes, em agosto deste ano, revela-se
indispensavel a ampliacdo da capacidade de nossa infraestrutura de modo a garantir o uso das
citadas plataformas de forma integral.

Nesse contexto, a atuacdo da Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo mostra-se
imprescindivel a consecucdo do planejamento tracado. A avaliacdo dos servidores de Tl dessa
unidade e sua experiéncia atual frente as demandas ja iniciadas em torno das ferramentas de
educacdo a distancia conduziram a constatacao de que a infraestrutura necessita de investimentos
para continuar oferecendo os servicos com qualidade adequada. Para tanto, uma das acdes
estratégicas visadas por esta Superintendéncia consiste em ampliar a infraestrutura do Datacenter
institucional (mediante a expansdo do nosso storage HP 3PAR com o acréscimo de 50 TB) e
expandir seu poder de processamento, por meio da inclusdo de trés servidores ao pool de
servidores ja existentes.

Neste ponto, convém destacar que as a¢des supracitadas estdo alinhadas as orientacdes
e promogdes do Ministério da Educacdo e Cultura enquanto perdurar o periodo pandémico,
conforme pode-se observar dos trechos abaixo transcritos, extraidos do OFICIO-CIRCULAR N2
12/2020/DIFES/SESU/SESU-MEC. Veja-se:

[...] 14. A SESu esta atuando para a ampliagdo de recursos tecnoldgicos nas universidades, a fim
de garantir as condig¢Ges para a oferta aulas que utilizem meios e tecnologias de informagdo e
comunicacdo e manutencdo das atividades académicas durante a vigéncia das medidas de
isolamento social, sem que isso ocasione qualquer retrocesso no enfrentamento das
desigualdades educacionais na educacgado superior publica federal.

15. Para subsidiar a nossa atuagdo, enviamos o o cio circular n 15/2020/DIFES/SESU/SESU-
MEC (SEI 2058208), para coletar informagdes acerca das agdes de assisténcia aos estudantes em
vulnerabilidade socioecon6mica executadas pelas IFES, incluidas as emergenciais decorrentes
da situacdo de pandemia. Neste momento, é fundamental a ado¢do de medidas para a garantia
da permanéncia dos estudantes mais vulnerdveis no atual contexto de suspensdo do ensino
presencial e possibilidade de sua substituicdo emergencial por aulas que utilizem meios e
tecnologias de informagdo e comunicagdo.

18. A SESu empreenderd todos os esforcos para apoiar as IFES na execug¢do do calenddrio
académico mediante a substituicdo de disciplinas presenciais por aulas ndo presenciais e o
desenvolvimento de atividades académica a distancia, conforme as orienta¢des do CNE. [...]

Em razdo do exposto, a solucdo devera consistir na expansdo do storage (HP 3PAR) com
o acréscimo de 50 TB, além do aumento do poder de processamento mediante a inclusdo de trés
servidores ao pool de servidores ja existentes.

3— ANALISE COMPARATIVA DE SOLUGOES

O presente Estudo Técnico Preliminar (ETP) destina-se a subsidiar a expansdo do storage (HP




3PAR) com o acréscimo de 50 TB e a inclusdo de trés servidores ao pool de servidores ja existentes,
0 que se fara por meio da andlise dos cendrios para o atendimento dessa demanda e da
demonstracdo da viabilidade técnica e econdmica da solucdo identificada.

Nos termos do art. 11, Il, da IN SGD/ME n2 1/2019, a analise comparativa de solu¢des deve
considerar, além do aspecto econdmico, os aspectos qualitativos em termos de beneficios para o
alcance dos objetivos da contratagao, devendo observancia a alguns requisitos preliminares. Dentre
os aplicaveis a presente contratacdo, destacam-se:

1) Alternativas de mercado

A expansdo da infraestrutura de armazenamento e processamento, se trata de uma solucao
de Tl extremamente singular, pois devem ser consideradas as especificidades e as mindcias da atual
arquitetura ja instalada no datacenter da UFPB e ser com ela totalmente compativel, de tal modo a
evitar a inutilizacdo de algum item por auséncia de homogeneidade ou integracio com a
infraestrutura ja existente. Assim, em analise mercadolégica é possivel identificar duas alternativas,
a saber:

l.a. Contratagdo do servico de Terceirizagdo de Datacenter: consiste na oferta de
infraestrutura de Tl para hospedagem de sistemas informatizados, aplicativos e sites de uso
da contratante. Em outros termos, trata-se da contratagdo de uma empresa que passaria a ser
responsavel pela infraestrutura de Tl da Instituicdo.

I.Lb. Manutengao do Datacenter préprio: consiste em adquirir os equipamentos e
componentes necessdrios para obter um Centro de Processamento de Dados interno, cuja
manutencao fica sob responsabilidade da drea de TIC da Institui¢do.

Il) Disponibilidade de solugdo similar em outro 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica

Em consulta ao sitio institucional de compras governamentais e a outros canais de ambito
estadual, foi possivel constatar a existéncia de ao menos duas atas de registro de precos cujos itens,
a priori, sdo hdbeis a atender a necessidade da contratacdo em tela. S3o elas:

Pregdo Eletronico n?: 164/2018
Org3o: Grupamento de Apoio de S3o José dos Campos (Uasg: 120016)*

Pregdo Presencial n2 59/2019
Org3o: Secretaria Adjunta de Registro de Precos do Estado do Maranh3o?

lll) Existéncia de software publico brasileiro disponivel conforme descrito na Portaria STI/MP n2

! Disponivel em: <http://comprasnet.gov.br/acesso.asp?url=/livre/Pregao/ata0.asp>
2 Disponivel em: <http://www.ccl.ma.gov.br/2017/view/main.php>
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N3o se aplica ao contexto deste Estudo Preliminar, uma vez que a demanda esta relacionada
a aquisicdo de componentes para infraestrutura (ativo permanente), e ndo a aquisicdo de solucdo
de software.

IV) As politicas, os modelos e os padrées de governo, a exemplo dos Padrées de
Interoperabilidade de Governo Eletronico - ePing, Modelo de Acessibilidade em Governo
Eletronico - eMag, Padroes Web em Governo Eletronico - ePwg, Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira - ICP-Brasil e Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestao Arquivistica
de Documentos - e-ARQ Brasil, quando aplicaveis;

N3o se aplica ao contexto deste Estudo Preliminar, uma vez que a demanda esta relacionada
a aquisicdo de componentes para infraestrutura (ativo permanente), e ndo a aquisi¢ao de solucdo
de software.

V) Necessidades de adequag¢do do ambiente do drgdo ou entidade para viabilizar a execug¢do
contratual

Em avaliacdo do datacenter pela equipe de TIC, constatou-se que a atual arquitetura suporta
os componentes adicionais pretendidos, de sorte que inexiste necessidade de adequagao do
ambiente para viabilizar a execucdo contratual. A Unica necessidade de adequacdo, conforme ja se
mencionou, diz respeito a compatibilidade da solucdo com os equipamentos ja existentes.

3.1 ESCOLHA E JUSTIFICATIVA DA SOLUGAO

Dentre as solucdes disponiveis no mercado, a escolha pela manutencao do datacenter préprio
se mostra como a alternativa mais vidvel, quer sob a perspectiva técnica, econémica, estratégica e,
especialmente, sob a 6tica da seguranca da informacdo. Sendo, veja-se:

-> Viabilidade técnica: A UFPB ja dispde de uma infraestrutura razodvel com sala climatizada, com
um grupo gerador instalado e outro em vias de instalacao, piso elevado, firewalls e switches de alta
capacidade e de um corpo técnico altamente capacitado, com rotinas e papéis bem definidos na
operacao dos servigos. Tecnicamente, ndo faria muito sentido manter duas estruturas (a atual e
uma eventual outra na nuvem), uma vez que boa parte dos servidores precisaria ser replicado para
que o outro lado se tornasse operacional.

-> Viabilidade econ6mica: Quando ja se tem um montante consideravel investido em ativos
imobilizados, o abandono do patriménio adquirido, com um tempo de vida estimado ainda
significativo, em prol de migrar para uma vertente incompativel, caracteriza-se como uma
dilapidacdo do capital ja aplicado na infraestrutura existente.

-> Viabilidade estratégica: Os ativos informacionais da Instituicdo guardam valiosos patrimonios
intelectuais, frutos de anos de investimentos em pesquisas por parte do Governo Federal,
conteldos esses que, muitas vezes, geram patentes e beneficios para todo o pais. Relegar a custddia




de tdo importante material para um terceiro qualquer que ganhe uma concorréncia por oferecer
um preco menor pde em risco esse legado, ja que o grau de subvalorizagdo e rotatividade entre os
profissionais dessas empresas costuma ser bem maior que na iniciativa publica.

-> Seguranca da Informacdo: Além da ameaca a confidencialidade dos dados, ndo sé por parte de
criminosos virtuais, mas também por outros governos, a disponibilidade da informagao estaria sob
constante ameaca, ja que uma eventual queda na ligacdo da Instituicdo com a Internet a deixaria
isolada de seus dados e sistemas, caso estivessem na nuvem.

Pelas razGes acima delineadas, mostra-se inconteste que a manutencao de datacenter préprio
é modalidade de prestacdo da solucao pretendida que melhor se adequa a necessidade da UFPB.
Por esse motivo, a andlise dos cendrios que adiante se fard sera restrita as op¢des vidveis de
manutenc¢do do datacenter institucional, descartando-se desde ja aquelas relativas a hospedagem
de sistemas informatizados em nuvem.

3.2 - IDENTIFICAGAO DOS CENARIOS POSSIVEIS

Cenario 1
Orgso Grupamento de Apoio de S3o José dos Campos
Descrigdo Adesdo a Ata de n2 164/2018 (SRP)
Fornecedor Compacta Comércio e Servicos Ltda
Valor Estimado RS 934.760,00 (Novecentos e trinta e quatro mil e setecentos e sessenta
reais)
Cenario 2
Orgio Secretaria Adjunta de Registro de Precos do Estado do Maranhao
Descricdo Ades3o a Ata de Registro de Precos n? 32/2020
Fornecedor Plugnet Comércio e Representacdes Ltda
Valor Estimado
RS RS 951.860,00 (Novecentos e cinquenta e um mil e oitocentos e sessenta
reais
Cenario 3
Entidade UFPB

Pregdo eletronico realizado pela prépria UFPB, com fundamento no art. 19,

Descrigao caput e §unico, da Lei n2 10.520/2002.

Fornecedor A ser definido apés finalizacdo do certame licitatorio.

Valor Estimado | A ser definido apds finalizacdo do certame licitatério.

Cenario 4

Entidade UFPB

Dispensa de licitagdo, com fulcro na Lei n? 8.666/83, art 24, IV c/c Lei

Descrigao 13.979/2020, art. 42 c¢/c Portaria n2 188/2020 do Ministério da Saude.

Fornecedor A empresa que fornecer o menor prego para a solugdo.




Varidvel a depender do prego das propostas dos fornecedores. Em analise
Valor Estimado |prévia do mercado, entretanto, é possivel estimar o montante de RS
546.092,00 (Quinhentos e quarenta e seis mil e noventa e dois reais)

Requisito Cenario Sim | Nao | Nao se Aplica

A Solugdo encontra-se implantada em outro érgdo ou entidade da| Cendriol X

Administragdo Publica? Cenério 2 X
Cenario 3 X
Cenario 4 X
A Solugdo esta disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro? Cenario 1 X
(quando se tratar de software) Cenario 2 X
Cenario 3 X
Cenario 4 X
A Solugdo é composta por software livre ou software publico? Cenario 1 X
(quando se tratar de software) Cenario 2 X
Cenario 3 X
Cenério 4 X
A Solugdo é aderente as politicas, premissas e especificagdes técnicas | Cendrio 1 X
definidas pelos Padrdes de governo ePing, eMag, ePWG? Cenério 2 X
Cenario 3 X
Cenério 4 X
A Solugdo é aderente as regulamentagées da ICP-Brasil? Cenario 1 X
(quando houver necessidade de certificagdo digital) Cenario 2 X
Cenario 3 X
Cenario 4 X
A Solugdo é aderente as orientagbes, premissas e especificagdes técnicas | Cendrio 1 X
e funcionais do e-ARQ Brasil? (quando o objetivo da solugdo abranger| Cenario 2 X
documentos arquivisticos) Cenario 3 X
Cenario 4 X

3.3 — ANALISE COMPARATIVA DAS SOLUGOES

- A adesdo ao SRP n? 164/2018 do Grupamento de Apoio de
Sdo José dos Campos implicaria agilidade e simplificacdo na
contratacdo do objeto deste ETP, porquanto dispensaria a
abertura de um novo processo licitatorio pela UFPB;

Vantagem(s)
- Valor estimado compativel com o praticado no mercado;

- Cinco anos de garantia oferecidos para os processadores
Intel Xeon-Silver.

Cenario 1

- O processadores Intel Xeon-Silver ndo possuem interface
FC HBA, as quais sdo indispensaveis para plena integracdo ao
Desvantagem(s) | Storage da STI;

- O Storage MSA 2050 se destina a pequenos ambientes




computacionais e ndo estd configurado ou acompanha as
Interfaces de conexdo FC (Fibre Channel) HBA, indispensavel
para integracdo de um sistema de armazenamento com o
ambiente computacional e virtualizado da STI;

- Os discos configurados no Storage MSA 2050 sdo em seu
maior volume de baixo desempenho e ndo atendem a
demanda de virtualizagao e do ambiente de ensino virtual;

- O Storage MSA 2050 ndo possui compatibilidade com a
plataforma de conectividade de armazenamento e
processamento atual da STI.

Cenario 2

Vantagem(s)

- A adesdo a Ata de Registro de Precos n2 032/2020
implicaria agilidade e simplificacdo na contratacdo do objeto
deste ETP, porquanto dispensaria a abertura de um novo
processo licitatério pela UFPB;

- Adequacdo do objeto do SRP n® 164/2018 a atual
necessidade da UFPB;

- Valor estimado compativel com o praticado no mercado.

Desvantagem(s)

- Inviabilidade de adesdo a essa Ata. Inteligéncia do art. 22,
§82 do Decreto n2 7.892/2013, o qual impede d6rgdo e
entidades da Administracdo Publica Federal de aderirem a
ata de registro de precos gerenciada por 6rgdo ou entidade
municipal, distrital ou estadual.

- Ndo observancia dos principios da vantajosidade e
economicidade que devem prevalecer nas contratagdes da
Administragao.

Cenario 3

Vantagem(s)

- Procedimento mais agil e simplificado comparativamente a
outros aplicdveis ao objeto da contratacdo, como a
modalidade de concorréncia;

- Promocdo de ampla concorréncia.

Desvantagem(s)

- Ainda que mais simplificado se comparado a licitagcdo na
modalidade concorréncia, ha de se reconhecer que o
procedimento via pregdo eletronico demanda tempo
consideravel comparativamente a contratacdo direta por
meio de dispensa de licitacdo. Esse ponto torna-se
especialmente significativo em um contexto de Emergéncia
em Saude Publica de Importancia Nacional (ESPIN), no qual
adocgdo de procedimentos menos céleres para a aquisicdo da
solucdo tecnolégica em tela poderd comprometer a




prestacdo integral e regular das atividades educacionais
dentro do calenddrio recentemente aprovado pelo Consepe.

- Celeridade no procedimento de contratacdo, o que
viabilizara a realizacdo das atividades académicas por via
remota dentro do periodo regular 2020.1, cendrio provavel
apods a aprovacao pelo Consepe do periodo suplementar.

Vantagem(s)

- O valor global da contratacdo pode ndo ser
necessariamente o menor praticado no mercado, uma vez
gue ndo serd ele o de menor lance em um cendrio de ampla
concorréncia, mas aquele resultante de consulta prévia a um
nimero razodvel de fornecedores e em decisdo
devidamente fundamentada. Muito embora no presente
estudo preliminar, fica evidente, com o comparativo dos
cendrios, que o menor valor praticado pelos fornecedores
consultados é mais vantajoso que os fixados nas Atas
pesquisadas.

Cenario 4

Desvantagem(s)

4— REGISTRO DE SOLUCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

As solucdes descritas nos cenarios 1 e 2 sdo invidveis pelos motivos elucidados no tépico 3.3
deste Estudo Técnico Preliminar.

5 — ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS

Dentre os quatro cendrios vislumbrados, apenas dois deles mostram-se aptos a atenderem a
necessidade em questdo, sendo eles: cenario 3 (desde que finalizado o procedimento licitatério em
tempo habil para o inicio do calendario académico 2020.1) e cenario 4. Considerando, no entanto,
que o valor da contratacdo do cendrio 3 dependerd dos lances a serem propostos no pregao
eletronico, a analise comparativa de custos nessa etapa do ETP se restringira ao cenario 4.

Para tanto, foi realizada consulta prévia de precos com trés fornecedores reconhecidamente
competentes no mercado para o oferecimento da solucdo pretendida. A relacdo dos fornecedores
e dos valores propostos estd esquematizada na tabela abaixo e cdpias das propostas originais
seguem anexas a este ETP. Convém o destaque de que o procedimento adotado encontra-se
alinhado ao entendimento do Tribunal de Contas da Unido, cujo Informativo de Licitagcdes e
Contratos n? 377/2019 consigna que, no caso de dispensa de licitacdo, a legislacdo ndo impde regras
objetivas quanto a quantidade de empresas chamadas a apresentarem propostas e a forma de
selecdo da contratada, determinando unicamente que essa escolha seja justificada3.

Dito isto, eis a relacdo comparativa das propostas:

% Informativo de Licitacdes e Contratos n2 377/2019 /TCU. Disponivel em:
<https://portal.tcu.gov.br/jurisprudencia/boletins-e-informativos/informativo-de-licitacoes-e-contratos.htm>



Fornecedor Valor Total
HT Solutions RS 774.050,00 (maior valor)
Apta RS 773.387,00
PlugNet RS 546.092,00 (menor valor)

Da leitura da tabela convém um dultimo destaque no sentido de que, mesmo em se tratando de
contratagdo direta por dispensa de licitagdo, sera possivel adquirir a solugdo pretendida sob um valor ndo
somente compativel com o preco de mercado, mas até mesmo inferior ao de outros fornecedores escolhidos
em procedimentos licitatdrios tradicionais por meio de pregao, seja eletronico ou presencial, conforme pode-
se observar dos valores oferecidos pelos fornecedores dos cenarios 1 e 2. A proposta da fornecedora Plugnet,
assim, mostra-se vantajosa por ao menos trés motivos: a um, porque os as especificacdes técnicas dos
produtos ofertados guardam compatibilidade com a necessidade da UFPB; a dois, devido ao reduzido valor
global da proposta comparativamente a outras de mercado; a trés, por se tratar de empresa com cobertura
de servico em diversos estados do Nordeste, incluindo a Paraiba. Sob essa perspectiva, € nos permitido
concluir que a dispensa de licitagdo tornard possivel unir, a um sé tempo, a celeridade e economicidade
necessarios a contratacao.

6— DESCRIGCAO DA SOLUGAO DE TIC A SER CONTRATADA

LOTE 1 -EXPANSAO DE DATACENTER PARA AMBIENTE VIRTUALIZADO DE ENSINO
ITEM DESCRICAO DOS PRODUTOS/SERVICOS QTDE UNID |NATUREZA :::l:ﬁ:T
MODULO DE EXPANSAO 3PAR 8200 COM 24 11304
01 DISCOS (totalizando 50 TB) 2 UNID | EQUIPAMENTO
SERVIDOR DE REDE PARA EXPANSAO DE 131903
02 INFRAESTRUTURA COMPUTACIONAL DE |3 UNID EQUIPAMENTO
ALTA DISPONIBILIDADE
Appliance para Gerenciamento
GABINETE
a. Tipo padrao Rack 19” (horizontal)
PROCESSADOR
a. Equipada no minimo com 02 (dois) processadores Intel Xeon
MEMORIA
a. Minimo de 384GB de memdria LRDIMM ou RDIMM
ARMAZENAMENTO
a. 02 (duas) unidades de disco no padrdo SAS de 2,5 polegadas com capacidade individual

minima de 300GB

CONTROLADORAS

a. Controladora SAS

b. Controladora Fibre Channel 16Gbps (duas portas)
c. Controladora Ethernet 10 Gigabit (duas portas)




7—- ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATAGCAO

Estima-se o custo total da contrata¢do na ordem de R$546.092,00 (Quinhentos e quarenta e
seis mil e noventa e dois reais) na hipétese de adog¢do do cendrio 4 e contratacdo no prazo de
vigéncia da proposta de menor valor, cujo termo final expira em 30/06/2020.

8- MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

O gerenciamento de riscos permite acées continuas de planejamento, organizacdo e controle
dos recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da contratacdo, da
execucdo do objeto e da gestao contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificacdo e a analise dos principais
riscos, consistindo na compreensdo da natureza e determinacdo do nivel de risco, que corresponde
a combinacdo do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a efetividade da
contratacdo, bem como o alcance dos resultados pretendidos com a solucdo de TIC.

Para cadarisco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis
danos e impacto caso o risco ocorra, possiveis acdes preventivas e de contingéncia (respostas aos
riscos), a identificagdo de responsaveis pelas agdes, bem como o registro e o acompanhamento das
acoes de tratamento dos riscos.

8.1 Riscos do Processo de Contratagao (riscos do processo)

Risco: N&o aprovagdo do investimento
Id Dano Impacto
- Baixa
Probabilidade: N3o realizacdo do contrato
1 Alto
Risco 1| Id Agdo preventiva Responsavel
Demonstragdo real da necessidade do contrato com a gestdo . .
1 ) Equipe de Planejamento
superior
Id Agdo de contingéncia Responsavel
1 Priorizar junto a Gestdo Superior essa aquisi¢do, ainda que Equipe de Planejamento
posteriormente
Risco: Atraso na tramitagdo do processo de empenho.
Id Dano Impacto
Probabilidade: | A2 isica
robabilicaae: Perda do prazo para a aquisi¢do
1 Alto
Risco 2 ~ . a
Id Acgdo preventiva Responsavel
1 Acompanhar o tramite do process’o e solucionar as pendéncias Superintendente da STI
com celeridade
Id Acdo de contingéncia Responsavel
1 Mitigacdo das causas de atrasos Superintendente da STI




Risco: Inobservancia dos procedimentos formais de contratagdo
Id Dano Impacto
Probabilidade: Baixa o
1 |Atraso na aquisi¢do Médio
. Id Acdo preventiva Responsavel
Risco 3
1 Revisar o processo Equipe de Planejamento
Id Agdo de contingéncia Responsavel
1 Convocagado de reunido extraordinaria com a Equipe de Equipe de Planejamento
Planejamento
2 Efetuar os ajustes necessarios Equipe de Planejamento

8.2 Riscos da Solugdo de Tl (riscos do produto/servigo)

Incapacidade de execugdo dos servigos por parte da contratada

Risco:
Id Dano Impacto
1 |N3o entrega dos servigos
Probabilidade: Baixa , [Atraso nos servicos de suporte
técnico Alto
3 Entrega com a qualidade inferior
a exigida
Risco 1| Id Agdo preventiva Responsavel
1 I?eflnlgao de niveis de s.erV|(;os baseados em. contratacGes Equipe de Planejamento
similares e em conformidade com as necessidade da UFPB
Acompanhamento e verificagdo dos servigos prestados Equipe de Planejamento
Adocgdo de critério escalar em conformidade com o nivel do risco Equipe de Planejamento
Id Acdo de contingéncia Responsavel
1 Aplicagdo de sangdes cabiveis como objetivo de evitar Equipe de Planejamento
reincidéncia

9- DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

O presente Estudo Técnico Preliminar foi elaborado em harmonia com a Instrucdo Normativa
n2 01/2019 SGD/ME e em conformidade com os requisitos técnicos necessarios ao cumprimento
das necessidades e objeto da aquisicdo. Os beneficios a serem alcancados em termos de eficacia,
eficiéncia, efetividade e economicidade restaram suficientemente demonstrados no corpo deste
ETP, em razdo do que a Equipe de Planejamento declara a viabilidade da contratagdo, ressalvado

melhor juizo em sentido diverso.




10 — APROVAGAO E ASSINATURA

A Equipe de Planejamento da Contratacdo serd formalmente instituida em Portaria a ser
doravante emitida pela Prd-Reitoria de Administracao.

Pelo presente, os Integrantes Técnico e Requisitante abaixo subscritores aprovam o
presente Estudo Técnico Preliminar, com fulcro no § 22 do Art. 11 da IN SGD/ME n2 01, de 2019

INTEGRANTE REQUISITANTE INTEGRANTE TECNICO
Hermes Pessoa Filho Zenildo de Melo Cézar Filho
Matricula/SIAPE: 330263 Matricula/SIAPE: 1716297
Jodo Pessoa, 11 de Junho de 2020 Jodo Pessoa, 11 de Junho de 2020

AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC

Hermes Pessoa Filho
Matricula/SIAPE: 330263

Jodo Pessoa, 11 de Junho de 2020
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